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Reklam Kurulu Kasim
Indirimlerine Yonelik
Yaptirimlar Uyguladi.




Reklam Kurulu'nun 12 Kasim 2024 tarihinde gerceklestirilen 351 sayili
toplantisinda, tuketicileri aldatan, vyaniltan, tecriGbe ve bilgi
eksikliklerini istismar ederek tuketici magduriyetine neden olan
reklam ve haksiz ticari uygulamalar incelenmistir. Kararlar genelde su
konular uzerinde yogunlasmaktadir:

o Sirketlerin reklamlarinda yanlis veya eksik bilgi vererek tlketicileri
yaniltici ifadeler kullanmalari

e Urlin ya da hizmetin Ozellikleri, kisitlamalari veya kullanim
detaylarinin yeterince aciklanmamasi

e Indirimli fiyatlarin 6nceki fiyatlarla tutarsiz olmasi veya
kampanyali  fiyatlarin ~ belirli  kosullara bagl  oldugunun
belirtiimemesi

o Sirketlerin, tlketicilere ekonomik davranislarini etkileyebilecek
yaniltici bilgi vererek tuketicinin zararina olan islemleri tesvik
etmesi

e Uygulanan ticari stratejilerin, tuketicilerin bilgi eksikligini istismar
ederek yaniltici beklentiler olusturmasi



‘ Reklam Kurulu, 151 Dosyada Mevzuat
Ihlalini Tespit Ederek 19,6 Milyon TL
Ceza Kesti ve Erisim Engeli Kararlari Aldi

Degerlendirme sonucu, ele alinan 164 dosyadan 151'inin
mevzuata aykiri oldugu belirlendi. Bu kapsamda:

e Tuketicilerin alisveris tercihlerine dogrudan etki eden
reklam ve ticari uygulamalara yonelik 19.616.776 TL
idari para cezasi verildi.

e Eksik bilgilendirme nedeni ile mudahale edilmesi
gereken 2 dosya hakkinda tedbiren durdurma ve 29
dosya hakkinda ise erisiminin  engellenmesi
mueyyidelerine karar verilmistir. I




2024 yihnin ilk 11 ayinda, Reklam Kurulu tarafindan toplam
1.704 adet dosya hakkinda gorus ve degerlendirmelerde
bulunulmustur. Aldatici reklam veya haksiz ticari
uygulama oldugu tespit edilen 1.509 adet dosya
hakkinda durdurma cezasi ve toplam 223.939.186 Turk
lirasi idari para cezasi ile erisimin engeli
uygulanmasina karar verilmistir.



Kasim Indirimleri ve Tuketici
‘ Magduriyetine Karsi Alinan Tedbirler

Reklam Kurulu, indirim donemlerine yonelik 6zel denetimler gerceklestirmekte olup
Kasim ayindaki indirimlere iliskin yapilan incelemeler sonucunda incelemesi tamamlanan
14 dosyadan 12'sinin mevzuata aykiri oldugu tespit edilmistir.

Kurul, tuketicileri magduriyetlerden korumak adina su onerilerde bulunmaktadir:

o Alisveris Oncesi ihtiyaglarin Belirlenmesi: Gereksiz harcamalardan kaginmak icin
oncelikli intiyaclarinizi listeleyin.

e Satici ve Saglayici incelemesi: Satici veya saglayici hakkinda én arastirma yaparak
guvenilirligini kontrol edin.

e Fiyat Karsilastirmasi: Satin almak istediginiz urtin veya hizmetin diger emsallerine
gore fiyatini mutlaka karsilastirin.

o indirim Oranlarina Dikkat: indirimlerin gercekci ve seffaf olup olmadigini sorgulayin.

o internet Sitesi Glivenligi: Alisveris yapilan internet sitesinin saticlya ait oldugundan
emin olun ve SSL sertifikasi, 3D security gibi guvenlik unsurlarini kontrol edin.

e Sosyal Medya Yonlendirmeleri: Sosyal medya araciligiyla yonlendirilmis sayfalarda
islem yaparken dikkatli olun.

e On Bilgilendirme: Satin alma islemi 6ncesinde, satici tarafindan saglanan on
bilgilendirme metinlerini dikkatlice okuyun.
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